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EULEP Projesi

EULEP Avrupa Ogrenme Deneyimi Platformudur. EULEP (Mesleki Mikkemmeliyet Merkezi)
Mesleki Egitim ve Ogretimin (VET) yasam boyu 6grenmedeki rolinii gelistirmeyi gabalar.
Proje, sekiz Ulkedeki isletmeleri, mesleki egitim saglayicilarini, mesleki egitim ve Ogretim
yonetisim yapilarini, mesleki egitim egitmenlerini ve 6grenicilerini hedefine alir.

Eurochambres'in 6nciliginde 8 Glkeden 20 kurulusu (Ticaret/Sanayi Odalari, mesleki egitim
saglayicilari, yiksek 6grenim kurumlari ve diger kamu paydasglari) bir araya getirir.

Konsorsiyum ortaklari asagidaki hedefler dogrultusunda birlikte ¢alisirlar:

* Yasam boyu 6grenme icin surekli mesleki egitim ve dgretimi (C-VET) daha cazip hale
getirmek;

- Isletmelere, inovasyon odakli konulardaki (yapay zeka (Al), sanal gerceklik (VR) ve
sosyal inovasyon (Sl)) beceri ihtiyaclarina karsilik gelen yeni ve kisiye 6zel egitim
modaulleri sunmak;

* Yapay zeka, VR ve Sl'da isglicu piyasasiyla ilgili beceri ve yetkinliklere sahip kisilere
yeni beceriler kazandirip mevcut becerilerini gelistirip tazelemek;

« Mesleki Egitim ve Ogretim egitmenlerinin sirekli mesleki gelisimi igin yenilikci dgrenici
merkezli 6grenim ve egitim metodolojileri gelistirmek;

- lIsletmeler, mesleki egitim saglayicisi, Avrupa Dijital inovasyon Merkezleri (EDIH)
sayesinde bolgesel ve ulusal duzeyde bilgi Uggenleri olusturmak veya mevcutlari
guclendirmek;

«  Mesleki Egitim ve Ogretimi bolgesel ekonomik kalkinma stratejilerine dahil etmek ve
yonetigimini guglendirerek onu surdurilebilir bir yola sokmak

EULEP Yararlanicilari

Yukarida bahsedildigi gibi, EULEP bir dizi spesifik aktiviteyle isletmeleri, mesleki egitim
saglayicilarini, mesleki egitim ve 6gretim ydnetisim yapilarini, mesleki egitim egitmenlerini
ve o6grenicilerini hedeflemektedir. Mevcut belge, egitim faaliyetleri hazirlik asamasinin
sonuglarina iligkin bir fikir sunmaktadir.

EULEP, egitim faaliyetleri icin Mesleki Egitim ve Ogretim egitmenlerini ve igletmeleri hedef
almaktadir ve hazirlik agsamasi bu husus dikkate alinarak uygulanmistir.
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Egitim Faaliyetleri Hazirlik Asamasinin Sonugclari
a) Isglicti Piyasasi ve Ogrenme ihtiyaclari Analizi

EULEP projesinde yapilan ¢alismanin temeli, 2 no.lu is paketi kapsaminda yapilan isgici
piyasasi ve 6grenme ihtiyaglari analizine dayanmaktadir. Proje ortaklari asagidan yukariya ve
son kullanici merkezli bir yaklagim izlemistir. Metodoloji 6 ana adimdan olusuyor:

1. Masa basg! arastirmasi

2. Sirket anketi

3. Kisilerin tanimi (6grenici ve egitici)

4. Ogrenim giktilarinin tanimi

5. Egitim ihtiyaci gergeklik kontrolu

6. Taninma/dogrulama kriterlerinin belirlenmesi
Analizin sonuclari asagidaki iki raporda sunulmaktadir:

Raporl: Isqglicliniin yapay zeka, sanal gerceklik ve sosyal inovasyon konularinda gelistirimesi
ve yeniden becerilendiriimesi ihtiyaci

Rapor 2: Ulusotesi editim modillerinin gelistirimesine yonelik dneriler.

Ogrenme yollarinin gelistirilmesinin temelini yukardaki raporlar kapsamindaki sonuglar ve
tavsiyeler olusturur. Nitekim modduller ve Uniteler belirlenen égrenme c¢iktilar (zerine insa
edilmigtir.

Ozetle, EULEP ortaklari son kullanici ve egitmen tanimlarken asagidaki iki “persona”
Uzerinde anlastilar:

1. Ogrenici Persona: Egitimin son kullanicisi: KOBI sahibi, yoénetici veya becerilerini yapay
zeka/SG'den etkilenen is operasyonlarinin ve sureglerinin artan dijitallesmesine uyarlamaya
ihtiyac duyan herhangi bir calisan.

2. Egitici Persona: is sektoriinde dijital déniisiim siireclerinde deneyime sahip siirekli egitim
(C-VET) egitmeni.

Son kullanicilar igin yapay zeka, sanal gergeklik ve sosyal inovasyon igin belirlenen 6grenme
ciktilan farkh kategorilerde gruplandiriimistir:
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Yapay zeka (YZ) 6grenim
ciktilar

Yapay zeka teknolojileri
bilgisi

EULEP
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Sanal Gergeklik(SG)
ogrenim ciktilari

Sanal gergeklik teknolojileri
bilgisi

Sosyal Inavosyon (SI)
ogrenim cgiktilari
Organizasyonel degisim
araci olarak sosyal
inovasyona giris

is sireglerinin analizi

is streclerinin analizi

Yapay zeka teknolojilerinin
uygulanmasi

SG teknolojilerinin
uygulanmasi

Yapay zeka teknolojilerinin
degerlendirilmesi

SG teknolojilerinin
degerlendirilmesi

isyerinde isbirligi ve iletisim

isyerinde isbirligi ve iletisim

Degisime uyum

Degisime uyum

Degisim yonetimi igin
Entrecomp yeterlilikleri:
» Baskalariyla ¢alisma
» Kaynaklari harekete
gecirme, bagkalarini
harekete gecirme

«Inisiyatif alma

*Yaratici dusunce

* Firsatlari degerlendirmek
* Etik ve surdurilebilir
duslinme

Egitmenler icin ana 6grenim ciktilari sunlardir:

e Yetiskin 6grenme ilkelerini anlamak
e Ogretici tasarimi

o Aktif 6grenme stratejileri

o Teknolojiyle gelistiriimis 6grenme

e Olgme ve degerlendirme

e lletisim ve kolaylastirma becerileri

b) Ogrenme Yollarinin Gelistirilmesi

Onceki adimlarin sonucunda asagidaki ti¢ 6grenme yolu énerilmektedir:
1. is Amacli Kullanicilar icin Yapay Zeka

2. Is Amach Kullanicilar igin Sanal Gergeklik

3. is Amagh Kullanicilar igin Sosyal inovasyon

is Amach Kullanicilar igin Yapay Zeka 6grenme yolu dért modiil ve 11 initeden olusur:

Modiil 2:
Yapay zekanin is
sureglerine
uygulanmasinin
kesfedilmesi
2.1 Yapay zekanin
sirket sUreglerinde ve
operasyonlarinda
uygulanmasina iligkin

Modul 3:
Yapay Zeka
teknolojilerinin
izlenmesi ve

degerlendirilmesi
3.1 Yapay zeka
izleme ve
degerlendirme
cergevesinin

Modiil 1:
Yapay Zeka

Module 4:
Yapay Zekayi
benimserken degisimi
yonetmek

teknolojileri
diinyasina giris

1.1 Yapay zeka
yetenekleri ve
sinirlamalari da
dahil olmak tzere

4.1 Degisen bir ortamda
takim liderligi ve takim
calismasi — yeni
teknolojilerin

en son yapay zeka geligtiriimesi:
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teknolojilerinin ve
bunlarin is
operasyonlarindaki
potansiyel
uygulamalarinin
sunumu.

SWOT Analizi (ve diger
araglar)

1.2 is siireclerini
iyilestirmek igin
yapay zeka
teknolojilerinin
kullanimi:

*Musteri iligkileri
«Insan kaynaklari
+Dijital Pazarlama
* E-ticaret suregleri

2.2 Yapay zeka
kullanimina bagli etik
sorular: dizenlemeler,
veri gizliligi, guvenlik ve
onyargi.

Yasal arka plan ve
ornek uygulamalar
hakkinda bilgi.

1.3 Yapay zeka
teknolojilerindeki en
son gelismelerden
ve bunlarin
sirketteki potansiyel
uygulamalarindan
nasil haberdar
olunacagi

2.3 Yapay zeka
uygulama planinin ve
uygulama yol
haritalarinin
gelistiriimesi

* Kriterlerin
tanimlanmasi(KPI-
Kilit Performans
Gdstergeleri dahil)

* Metrikleri ayarlama
* Etki analizi

benimsenmesine uyum
saglamak

* Kullanilabilirlik testi
* Kullanici geri
bildirimi toplama

4.2 iletigsim — iletigimin roli
ve farkl hedef gruplarla nasil
iletisim kurulacagi

4. isyeri ihtiyaclari ile ilgili
beceri degerlendirmeleri

4.4 Beceri
degerlendirmesinin
sonuglarina gore ilave beceri
kazandirma ve varolan
becerileri tazeleme veya yeni
¢alisanlari ise almaya
yonelik bir egitim plani ve yol
haritasinin gelistiriimesi.

is Amach Kullanicilar igin Sanal Gergeklik 6grenme yolu dért modiil ve 11 tniteden olusur:

Modiil 1:
Sanal Gergeklik
teknolojileri
diinyasina girig

Modiil 2:

Sanal Gergekligin

is sureglerine
uygulanmasinin

Modiil 3:
Sanal Gergeklik
teknolojilerinin

izlenmesi ve

Modiil 4:
Sanal Gergekligi
(SG) Benimserken
Degisimi Yonetmek

1.1. Sanal Gergeklik
yetenekleri ve
sinirlamalari da dahil
olmak Uzere en son
SG teknolojilerinin ve
bunlarin is
operasyonlarindaki
potansiyel
uygulamalarinin
sunumu

arastiriimasi
2.1 SG'in sirket
slreglerinde ve
operasyonlarinda

SWOT Analizi (ve
diger araclar)

uygulanmasina iligkin

degerlendirilmesi
3.1 SG izleme ve
degerlendirme
gergevesinin
gelistiriimesi:
* Kriterlerin
tanimlanmasi
(Performans kriterleri
dahil)
* Metrikleri ayarlama
+ Etki analizi

1.2 is sireclerini
iyilestirmek i¢in SG
teknolojilerinin
kullaniimasi.

2.2 SG kullanimina
bagl etik sorular:
dizenlemeler, veri
gizliligi, gtivenlik ve
onyargl.

Yasal arka plan ve
ornek uygulamalar
hakkinda bilgi.

+ Kullanilabilirlik testi
+ Kullanici geri bildirimi
toplama

4.1 Degisen bir
ortamda takim liderligi
ve takim calismasi —
yeni teknolojilerin
tanitimina uyum
saglamak

4.2 lletisim — iletisimin
roli ve farkl hedef
gruplarla nasil iletisim
kurulacagi
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1.3 Sanal gergeklik
teknolojilerindeki en
son gelismelerden ve
bunlarin sirketteki
potansiyel
uygulamalarindan
nasil haberdar

olunacagi. dabhil)

2.3 SG uygulama plani
ve uygulama yol
haritalarinin
gelistiriimesi (uygun
SG teknolojisinin
secilmesi ve belirli
hedeflere uyarlanmasi

4.3 Isyeri ihtiyaglari ile
ilgili beceri
degerlendirmeleri

4.4 Beceri
degerlendirmesinin
sonugclarina goére yeni
calisanlara ilave beceri
kazandirilmasi ve
varolan becerilerinin
tazelenmesi veya ise
alinmasina yonelik bir
egitim plani ve yol
haritasinin
gelistiriimesi.

is Amach Kullanicilar igin Sosyal inovasyon égrenme yolu {ic modiil ve 21 {initeden

olusur:

Modiil 1:
Organizasyonel Degisim
Araci Olarak Sosyal

Modiil 2:
Sirket Ici Degisikliklerin
Yonetimi

Module 3:
Dis Degisikliklerin
Yonetimi

inovasyona Giris
1.1 Dijital gegis: Yeni
teknolojilerin uygulamaya
konulmasinin sirketlerin tretim
suregleri, is gucu yapisi,
yonetim uygulamalari ve
g¢alisma ortami Uzerindeki olasi
etkisi

2.1 Takim galismasi —
baskalariyla birlikte galismak:
takim ruhu yaratmak, isbirligi,
sonuglarin ortak miilkiyeti,
ortak yaratici beyin firtinasi,
fikirleri ekip olarak eyleme
donustirmek

3.1 “Kurumsal Sosyal
Sorumluluk”

1.2 Sirketlerin uyum suregleri
baglaminda sosyal
inovasyonun tanimi ve iki
boyutu: 1) yeni teknolojilerin
getirilmesiyle ilgili sirket igi
degisiklikler; 2) sirketin dig
suregleri — “Kurumsal Sosyal
Sorumluluk” (KSS))

2.2 Sorun ve gatisma ¢ézme:

zorluklarla yizlesme, sorunlari
¢dzme ve firsata donlstlirme,
gatismalari ¢ézme

3.2 Surdurulebilir Kalkinma
Hedefler, ve dijitallesme

1.3 Sirketlerdeki degisikliklerin
etkilerini hafifletmek ve basarili
bir uyum slrecine katkida
bulunmak igin bir arag olarak
sosyal inovasyon

2.3 Cesitlilik yonetimi

3.3 Musteri Odakli piyasa
arastirmasi

1.4 Sirketlerde yeni
teknolojilerin
benimsenmesinde soyut
becerilerin ve girisimci tutumun
rolu

2.4 Liderlik ve inisiyatif Alma

3.4 Dijital teknolojilerin
tanitiminin arz zinciri Gzerine
etkilerinin analizi

2.5 Isglciniin egitiimesi (yeni
teknolojiler, kisisel gelisim
plani, kariyer plani...)

3.5 Etkin iletisim

2.6 Zaman yonetimi

2.7 Yeni dijital teknolojilerin
Kaynak yonetimi

2.8 Etkili iletisim (cesitli
araclarla farkli paydaslara )

3.6 Etik disinme
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2.9 Yaratici duslnce
2.10 Etik disinme
2.11 Sirdirulebilir kalkinma

Sonraki Adimlar

Proje ortaklari, icerigin ¢evrimici 6grenme yoluyla saglanacagini dikkate alarak farkl modiiller
ve Uniteler icin egitim materyalleri gelistirecek.

Ogretme/6grenme materyalleri, projenin gelistirmekte oldugu Avrupa Ogrenme Deneyimi
Platformuna (¢evrimici bir 6grenme platformu) yuklenecektir.

Proje ortagi tilkelerden Mesleki Egitim ve Ogretim (VET) egitmenleri ile platform tizerinden bir
baslangi¢ egitimi dngdrilmektedir. Bundan sonra, her Ulkedeki (Avusturya, Belgika, Kibris,
Fransa, italya, Letonya, ispanya, Tirkiye) yerel ve bdlgesel Mesleki Egitim ve Egitim
saglayicilar ile farkh pilot oturumlar gerceklestirilecektir. Pilot oturumlar sirasinda
katiimcilardan geri bildirim alinacak ve gerekirse egitim materyallerinde ayarlamalar
yapllabilecek.

Uglinci adimda, sekiz Ulkedeki MEO egitmenleri isletmeleri (son kullanicilari) EULEP
konularinda egitecek.

Uzun vadede EULEP kurslari, katiimci Ulkelerdeki Mesleki Egitim ve Ogretim egitmen
programlarinin bir pargasi haline gelecektir.

EULEP projesine iligskin daha fazla bilgi icin litfen web sitemizi ziyaret edin: www.eulep.eu.

Ozetin taslagi, calisma paketi 3'Uin lideri WKO tarafindan hazirlanmistir.

@ EULEP konsorsiyum ortaklari 2023 (www.eulep.eu)

Burada sunulan herhangi bir bilginin degistiriimeden ve kaynak belirtilerek cogaltiimasina
izin verilir.

Bu yayin sadece genel bilgiler igermektedir. igerigi higbir sekilde profesyonel tavsiye olarak
degerlendirilemez.

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir. Ancak ifade edilen goérus ve goérusler yalnizca
yazar(lar)a aittir ve Avrupa Birligi veya EACEA'nin goruslerini yansitmayabilir. Bunlardan ne Avrupa
Birligi ne de EACEA sorumlu tutulamaz.
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